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Scheda sintetica dellʼofferta

Cosʼè la scheda sintetica dellʼofferta? 
La scheda sintetica riassume in modo semplice e chiaro le principali informazioni contrattuali 
come richiesto da ARERA, per garantirti il massimo della trasparenza. 

Cosa Contiene? 

Termini del contratto 
ovvero le condizioni generali: durata 
dell'offerta, frequenza fatturazione, 
metodi di pagamento ecc. 

Indicatori di Spesa 
Per calcolare facilmente il prezzo 
della fornitura e farti un'idea della 
spesa complessiva 

Informazioni sulla fornitura 
Tante indicazioni utili per gestire al 
meglio la tua fornitura o richiedere 
assistenza a Plenitude 

SEMPRE PIU' LUCE VALIDA DAL 11/11/25 AL 11/12/25 

Offerta a prezzo fisso per la fornitura di energia elettrica 
Codice offerta: 026160ESFML38XX000LINSVBAS111125 - Clienti domestici 

Venditore

Eni Plenitude S.p.A. Società Benefit 
www.eniplenitude.com
Numero telefonico: 800 900 700 oppure 02 444141 se da telefono cellulare
Indirizzo di posta: Casella postale 71 -20068, Peschiera Borromeo (MI)
Indirizzo di posta elettronica: servizioclienti@eniplenitude.com

Durata del contratto Indeterminata

Condizioni dell'offerta Nessuna.

Metodi e canali 
di pagamento

Le modalità e i termini per il pagamento delle fatture sono definiti nel rispetto della normativa vigente.
Puoi avvalerti delle seguenti modalità di pagamento: presso i punti fisici specificati all'articolo 8 delle  
CGC presentando l'Avviso di pagamento; tramite carta di pagamento e Paypal nell'Area Personale,  
tramite l’addebito in conto corrente SEPA.
Si precisa che non è ricompreso tra i metodi di pagamento accettati l’addebito su IBAN non collegato a un  
conto corrente, come, a titolo esemplificativo, IBAN associato a carte prepagate o ad altri strumenti di  
moneta elettronica.
Il termine di pagamento sarà indicato in ciascuna fattura e non sarà inferiore a venti giorni dalla data di  
emissione della stessa.

Frequenza di 
fatturazione

La periodicità di fatturazione sarà bimestrale per i clienti domestici. 
Per un ulteriore dettaglio, si fa riferimento all'art. 7 delle CGC allegate al presente plico contrattuale.

Garanzie richieste
al cliente

Qualora, all'atto di sottoscrizione del contratto, richiederai contestualmente di effettuare i pagamenti  
tramite addebito diretto in conto corrente sepa (sepa core direct debit), non è richiesto il versamento di  
alcun deposito cauzionale. 
Negli altri casi, è previsto il versamento di un deposito cauzionale pari a 5,16 € per ogni kW di potenza  
impegnata, addebitato nella prima fattura utile e restituito senza specifica richiesta con la fattura di  
chiusura del rapporto contrattuale. 
In caso di mancato pagamento del suddetto deposito cauzionale, Plenitude potrà richiedere al  
Distributore la sospensione della fornitura. 
Per maggiori dettagli fare riferimento all'art. 9 delle CGC allegate.

http://www.eniplenitude.com
mailto:servizioclienti@eniplenitude.com
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Spesa annua stimata in €/anno (escluse imposte e tasse)

La spesa annua varia principalmente in funzione del consumo. Ecco alcuni esempi di consumo medio annuo di energia elettrica 
misurato in kilowattora (kWh) per una famiglia tipo, secondo lʼesperienza di Plenitude: 

1.200 - 1.500 kWh/anno

circa 50 mq
1/2 abitanti
durante il giorno, libera

2.200 - 2.700 kWh/anno

circa 90 mq
2/3 abitanti
durante il giorno, abitata

3.200 - 3.500 kWh/anno

Circa 120 mq
5 o più abitanti
uso di vari elettrodomestici

Di seguito le stime della spesa media annua in relazione ai consumi calcolate e aggiornate mensilmente secondo le 
indicazioni date da ARERA (Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente). 

Consumo annuo (kWh) Spesa annua stimata dell’offerta (€/anno)

Cliente con potenza impegnata 3 kW - Contratto per abitazione di residenza

1.500 581,58 

2.200 739,18 

2.700 851,76 

3.200 964,33 

Cliente con potenza impegnata 3 kW - Contratto per abitazione NON di residenza

900 537,14 

4.000 1.235,08 

Cliente con potenza impegnata 4,5 kW - Contratto per abitazione di residenza

3.500 1.069,79 

Cliente con potenza impegnata 6 kW - Contratto per abitazione di residenza

6.000 1.670,56 
Per informazioni su spesa personalizzata e altre offerte disponibili del mercato, consultare il sito  www.ilportaleofferte.it 

http://www.ilportaleofferte.it
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Altre informazioni

Ritardo nei pagamenti

In caso di mancato, parziale o ritardato pagamento delle fatture saranno applicati a partire dal  
giorno successivo alla scadenza del termine di pagamento degli interessi di mora di importo pari  
a quanto previsto all’articolo 8 della Delibera ARERA 229/01 per clienti domestici e condomini e  
dal D. Lgs. 231/02 per altre tipologie di clienti. In caso di perdurante inadempimento nei  
pagamenti, sarà richiesta al Distributore la sospensione della fornitura i cui costi saranno a carico  
del cliente. Per maggiori dettagli fare riferimento a quanto indicato agli art. 8.2 e 8.3 delle CGC  
allegate ed a quanto disciplinato da ARERA nel TIMOE (Testo Integrato Morosità Elettrica) e nel  
TIMG (Testo Integrato Morosità Gas).

Modalità e oneri per il recesso

Modalità e tempistiche

In caso di recesso per cessazione di somministrazione, dovrai inviare recesso scritto a: Eni  
Plenitude S.p.A. Società Benefit - Casella Postale 71 - 20068 Peschiera Borromeo (MI).
In caso di recesso per cambio fornitore, dovrai sottoscrivere un contratto con il nuovo fornitore  
che invierà a Eni Plenitude S.p.A. Società Benefit comunicazione di recesso. 
Per maggiori dettagli fare riferimento all'art. 10 delle CGC allegate.

Onere di recesso anticipato Nessuno

Operatore commerciale

Codice identificativo

Data e firma

Documenti allegati alla scheda tecnica

Modulo per l’esercizio  
del ripensamento

Per quanto riguarda l'esercizio del diritto di ripensamento del cliente, si fa riferimento al modulo  
"Modulo per l’esercizio del ripensamento" presente all'interno delle Condizioni Generali  
Contrattuali ("CGC") allegate al presente plico contrattuale.

Livelli di qualità commerciale

Per quanto riguarda i rispetti dei livelli di qualità commerciale previsti dalla normativa ARERA,  
si fa riferimento alla sezione "Livelli di qualità commerciale dei servizi di vendita di energia  
elettrica e gas ai sensi del TIQV " presente all'interno delle CGC allegate al presente plico  
contrattuale. 
Nota: In caso di proposta contrattuale del cliente domestico o cliente non domestico, se il  
venditore non invia l’accettazione della proposta entro 45 giorni solari dalla sottoscrizione da  
parte del cliente, la proposta si considera decaduta.

Nota: Il cliente, prima di sottoscrivere la nuova offerta, è invitato a verificare la presenza di oneri di recesso anticipato dal contratto di  
fornitura attualmente in essere.
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Allegato - altre voci di costo luce

Valori di riferimento ARERA per il 4° trimestre 2025 
I valori sotto riportati variano con frequenza trimestrale come pubblicato sul portale dellʼARERA. 
La componente Asos rientra nella Spesa per Oneri generali di Sistema. 

Spesa per la rete Spesa Oneri generali 
di sistema di cui ASOS

Tipologia abitazione
Quota  
fissa  

(euro/an 
no)

Quota  
energia  

(euro/kWh)

Quota  
potenza  

(euro/kW 
/anno)

Quota  
fissa  

(euro/an 
no)

Quota  
energia  

(euro/kWh)

Quota  
potenza  

(euro/kW 
/anno)

Quota  
fissa  

(euro/an 
no)

Quota  
energia  

(euro/kWh)

Quota  
potenza  

(euro/kW 
/anno)

Abitazioni di  
residenza anagrafica 22,8 0,01352 25,27887 - 0,031322 - - 0,029677 -

Abitazioni diverse dalla  
residenza anagrafica 22,8 0,01352 25,27887 90,642 0,031322 - 90,642 0,029677 -
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